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Perfil Profissional

Profissional com 20 anos de experiéncia no setor do retalho alimentar, com forte
capacidade de lideranca, gestdo operacional e coordenacao de equipas. Versatil,
responsavel e orientado para resultados, habituado a ambientes dinamicos ¢ a
multiplas fun¢des. Demonstro elevada capacidade de adaptacdo, espirito de
equipa e motivagdo para novos desafios.



Formacao Académica

Ensino Secundario (12.° Ano)
Curso Profissional de Informatica
Formacao Complementar

* Fundamentos de Gestao e Estratégia — Porto Business School
* Curso de inglés
* Curso de andlise econdmico-financeira e projetos de investimento

Experiéncia Profissional

Aldi (2025 - atual)

Responsavel de Loja Adjunto
- Apoio ao Responsavel de Loja na lideranca, motivac¢do e desenvolvimento da
equipa.

- Gestao integral de uma seccao da loja, assegurando simultaneamente apoio operacional
as restantes areas.

- Otimizagao e gestdo de processos de loja, garantindo eficiéncia, cumprimento de
standards e melhoria continua.

- Analise e monitorizagao dos indicadores de desempenho da sec¢do, com foco na gestao
de custos e produtividade.

- Garantia da correta apresenta¢do da loja, frescura e disponibilidade dos artigos,
assegurando elevados niveis de satisfagdo do cliente.



- Planeamento, gestdo e rece¢ao de mercadorias, garantindo a disponibilidade dos
produtos e a fluidez do aprovisionamento.

- Acompanho continuamente o desenvolvimento da minha area analisando dados e KPIs
de forma a tomar medidas necessarias para alcangar os objetivos.

Continente (Sonae) - Maio 2006 a Janeiro 2025

Operador Principal de Fluxos Alimentares e Polivalente

- Coordenacéao da equipa do setor alimentar e gestao de aprovisionamento.
- Especialista de vinhos e atendimento especializado ao cliente.

- Rececgéo, organizacao e controlo de mercadorias.

- Gestao operacional diaria e permanéncias de loja.

- Colaboragao em areas como decoragéao, caixas e apoio ambiental.

- Formador interno em movimentagdo manual e mecénica de cargas.

- Socorrista e apoio em situagdes de emergéncia.

Competéncias Linguisticas
« Portugués: Nativo

« Inglés: Basico
« Espanhol: Bésico

Outras Competéncias

« Espirito de iniciativa e capacidade de adaptagao
« Forte sentido de responsabilidade
« Assiduidade e pontualidade

« Trabalho em equipa e foco em resultados



