
EDUCAÇÃO E FORMAÇÃO

 Frequencia 

Universidade Aberta 

Cidade: Porto |  

 Capacidade Profissional Gestão Transportes 

ANTRAM 

EXPERIÊNCIA PROFISSIO‐
NAL

[ 08/2024 – Atual ]  PRICING EXECUTIVE SPAIN - SEA 

JOIN THE MOMENT 

Cidade: Perafita |  País: Portugal 

Responder a RFQs dentro dos prazos atribuídos para clientes novos e existentes.

Compreender, utilizar e otimizar diversas ferramentas de pricing disponíveis

Desenvolver, manter e potenciar relações internas com clientes internos e externos

Conceber soluções logísticas alinhadas com as funções internas, de acordo com os
requisitos do cliente.

Gestão e desenvolvimento de pipeline de fornecedores de logística ( companhia
Maritima, Transportadores )

Reunir regularmente e avaliar os fornecedores ativos para atualizações sobre tarifas e
novos serviços

Negociar e promover reduções de taxas de forma eficaz para garantir que a equipa de
vendas está munida de taxas de venda efetivas para ganhar e manter negócios lucrativos.

Colaborar com a equipa comercial para alinhar com os esforços de vendas da empresa.

Colaborar com equipas de todo o mundo para melhorar continuamente os processos,
criar ferramentas e partilhar as melhores práticas de definição de preços

Outras tarefas ou responsabilidades atribuídas de acordo com os requisitos específicos
da equipa e/ou do país.

[ 11/2022 – 08/2024 ]  PRICING EXECUTIVE USA - AIR / SEA 

JOIN THE MOMENT 

Cidade: Perafita |  País: Portugal 

Responder a RFQs dentro dos prazos atribuídos para clientes novos e existentes.

Compreender, utilizar e otimizar diversas ferramentas de pricing disponíveis

Desenvolver, manter e potenciar relações internas com clientes internos e externos

Conceber soluções logísticas alinhadas com as funções internas, de acordo com os
requisitos do cliente.

Gestão e desenvolvimento de pipeline de fornecedores de logística ( companhia aérea,
companhia Maritima, Transportadores )
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Reunir regularmente e avaliar os fornecedores ativos para atualizações sobre tarifas e
novos serviços

Negociar e promover reduções de taxas de forma eficaz para garantir que a equipa de
vendas está munida de taxas de venda efetivas para ganhar e manter negócios lucrativos.

Colaborar com a equipa comercial para alinhar com os esforços de vendas da empresa.

Colaborar com equipas de todo o mundo para melhorar continuamente os processos,
criar ferramentas e partilhar as melhores práticas de definição de preços

Outras tarefas ou responsabilidades atribuídas de acordo com os requisitos específicos
da equipa e/ou do país.

[ 09/2022 – 11/2022 ]  AIRFREIGHT OPERATIONS 

JOIN THE MOMENT 

Cidade: Perafita |  País: Portugal 

Organizar o transporte de carga Aérea.

Criar uma cotação/reserva e converter em Booking

Garantir uma ligação eficaz com os agentes e a organização coordenada dos pedidos.

Enviar confirmação de reserva ao cliente para confirmar todos os detalhes de ETD/ETA.

Responsabilidade pelo envio desde o país de origem até que a carga seja entregue ao
cliente.

Rever e assinar os documentos de expedição, garantindo a integridade e a precisão

Garantir a coordenação adequada entre as operações terrestres e Aéreas em diferentes
locais e prestar o apoio adequado para facilitar as operações

Garantir o cumprimento dos regulamentos de importação/exportação de todos os
equipamentos e materiais.

Finalizar faturação e custos com a equipa de cobrança

[ 07/2022 – 10/2022 ]  SEA FREIGHT OPERATIONS 

JOIN THE MOMENT 

Cidade: Perafita |  País: Portugal 

Organizar o transporte de carga marítima.

Criar uma cotação/reserva e converter em Booking

Garantir uma ligação eficaz com os agentes e a organização coordenada dos pedidos.

Enviar confirmação de reserva ao cliente para confirmar todos os detalhes de ETD/ETA.

Responsabilidade pelo envio desde o país de origem até que a carga seja entregue ao
cliente.

Rever e assinar os documentos de expedição, garantindo a integridade e a precisão

Garantir a coordenação adequada entre as operações terrestres e marítimas em
diferentes locais e prestar o apoio adequado para facilitar as operações

Garantir o cumprimento dos regulamentos de importação/exportação de todos os
equipamentos e materiais.

Finalizar faturação e custos com a equipa de cobrança

[ 2014 – 2022 ]  Gestor de Transporte 

ScoreBox Transportes 

Cidade: V. N. Gaia |  País: Portugal 

Transporte de âmbito internacional expresso em viaturas ligeiras. Angariação e
acompanhamento personalizado de clientes.

Gestão de clientes e pricing.

Acompanhamento 24h/7.



Follow up para o cliente do progresso das viagens.

Contratação de motoristas.

Elaborei as previsões de compras de materiais e serviços, e assegurei que os custos fixos
e variáveis não excediam os valores provisionados.

Dei seguimento das especificações apropriadas para seleção e aquisição de veículos da
frota.

Mantive a adequada operacionalidade da frota e assegurei a utilização segura e
económica dos veículos.

Supervisionei o planeamento, aquisição, manutenção, reparação e eliminação de avarias
da frota e monitorizei várias instalações que realizam operações de manutenção da frota.

Estabeleci para todas as viaturas o plano de manutenção preventiva, e garanti a sua
implementação e controle.

Organizei e compilei a base de dados de veículos alugados e da empresa e os condutores
atribuídos e mantive o registo estatístico de acidentes de transporte e estabeleci
estratégias e planos para a redução de acidentes.

Desenvolvi os procedimentos de manutenção dos veículos da frota de acordo com as
recomendações do fabricante.

Monitorizei a aptidão física dos condutores através da realização de um programa de
inspeção médica.

Dei a conhecer as tarifas em vigor, acompanhei a evolução de preços no mercado e revi
tarifas, tendo em conta os valores incluídos na estrutura de preços.

Estabeleci esquemas que permitem avaliar a exploração individual das viaturas e o sector
de transporte na globalidade, sendo estes os dados determinantes para a revisão das
tarifas em vigor.

[ 2005 – 2014 ]  Diretor Geral 

ValterCargo Transportes 

Cidade: Vila Nova de Gaia |  País: Portugal 

Avaliação o desempenho dos condutores e fiz a gestão medidas disciplinares quando
necessário.

Desenvolvimento pessoal de distribuição, inspeções de frota, manutenção e atividades de
segurança de condução.

Criei um programa de formação anual e realizei o Curso de Condução Defensiva aos
condutores de distribuição e outras formações.

Avaliar e controlar os comportamentos de condução dos condutores durante as viagens.

Investigar prontamente os acidentes, quase acidentes e condições perigosas.

Gestão do sistema de segurança, saúde e ambiente no trabalho (HSE), bem como todos
os riscos de segurança das operações e avaliação dos perigos nas rotas de distribuição.

Criação, implementação e seguimento de processos, procedimentos.

Garantir o seguimento das tarefas e os indicadores de desempenho da equipa de
distribuição, identificando pontos de melhoria e definindo ações corretivas.

Gestão dos Custos de Transportes e Manutenção.

Gestão das entregas, organização e a planificação de rotas, conforme o plano de
transporte em vigor e restrições horárias das entregas nos clientes.

Controlo rigoroso dos horários dos condutores (condução, trabalho e descanso).

[ 2003 – 2005 ]  Chefe de departamento Colisão 

NasaMotor 

Cidade: Santa Maria da Feira |  País: Portugal 

Coordenar o departamento de colisão.



Outra(s) língua(s): 

inglês 
COMPREENSÃO ORAL C2 LEITURA C2 ESCRITA C2 

PRODUÇÃO ORAL C2 INTERAÇÃO ORAL C2 

francês 
COMPREENSÃO ORAL B1 LEITURA B1 ESCRITA B1 

PRODUÇÃO ORAL B1 INTERAÇÃO ORAL B1 

espanhol 
COMPREENSÃO ORAL C1 LEITURA C1 ESCRITA C1 

PRODUÇÃO ORAL C1 INTERAÇÃO ORAL C1 

italiano 
COMPREENSÃO ORAL B1 LEITURA B1 ESCRITA B1 

PRODUÇÃO ORAL B1 INTERAÇÃO ORAL B1 

Gerir uma equipa de produtivos (Pintura e chaparia)

[ 1998 – 2003 ]  Gestor Após-Venda 

Auto Sueco 

Cidade: V. N. Gaia |  País: Portugal 

Atendimento personalizado de clientes;

Gerir a relação e o contacto com os clientes, identificando as suas necessidades e
expectativas;

Promover a venda de acessórios

Promover, proativamente, a venda de outros serviços complementares;

Rececionar viaturas e orientar os serviços a executar pela Oficina;

Coordenar a elaboração de orçamentos de reparação, bem como coordenar e controlar o
cumprimento dos prazos de reparação; Realizar a faturação e demais procedimentos
administrativos inerentes ao processo de venda/serviço ao cliente;

Zelar pelo cumprimento de Campanhas e Políticas de Garantia

COMPETÊNCIAS LINGUÍS‐
TICAS 

Língua(s) materna(s): português  

Níveis: A1 e A2: Utilizador de base; B1 e B2: Utilizador independente; C1 e C2: Utilizador
avançado

CONFERÊNCIAS E SEMI‐
NÁRIOS 

[ 03/2024 – 03/2024 ]  JCTRANS Global Freight Forwarders Conference BANGKOK 2024

[ 02/2025 – 02/2025 ]  JCTRANS Global Freight Forwarders Conference BANGKOK 2025

COMPETÊNCIAS DIGITAIS 

As minhas competências digitais 

Bom domínio das ferramentas do Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint, Outlook, e
Teams. |  CargoWise Logistics |  Programas de faturação varios 

PASSATEMPOS E INTE‐
RESSES 

KARTING - BRICOLAGE - DIY 
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